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گانیه، یکی از متخصصان تعلیم وتربیت، در تعریفی از فناوری آموزشی 
می نویسد: »فناوری آموزشی شامل فن های عملی ارائـة آموزش 
است که به طور سامان مند یادگیری مؤثر را هدف قرار مـی دهند؛ 
خواه استفاده از رسانه را در نظر داشته باشد یا نـه. استـفاده از 
روش های معتبـر در طراحـی و ارائة دستورالعمل های آموزشی و 
به کارگرفتن برنامه های کاربردی از اهداف اساسی فناوری آمـوزشی 
اسـت«. بنابراین، فناوری آموزشی شامل طراحی، تولید، استفاده، 
از  مسیر  این  در  و  است  یادگیری  فرایـند  ارزیـابی  و  مدیریـت 
فناوری های نوین سود می جوید. با این تعریف به نظر می رسد برای 
رسیدن به آموزش اثربخش در همة دوره های تحصیلی، ناگزیریم از 
فنـاوری آموزشی و توصیه های آن استفاده کنـیم و بیش از پیش 

به آن بها بدهیم.
در کشور ما، در سال های اخیر مشاهده می شود معلمان دورة ابتدایـی 
می كوشند با استفاده از رسانه هــای آموزشی مناسـب، فـن هـا و 
فنـون تـدریس کارآمد و تـوجه بـه حـدود توانایی دانـش آموزان و 
نیازهای آنـان به اهـداف آمـوزشی دســت یابـند. گویا دریـافته اند 
تـوجه نكردن به توصیه هـای متخصصان فناوری آموزشـی تبعـــات 
زیان بار دارد و آن ها ناگـزیرند در بسیـاری موارد به این علم رجـوع 
کـننـد. امـا در این باره در دورة متـوسطه چه می توان گفــت؟ آیـا 
مـدرسـه ها و معلمــان متـوسطـه نــیز به  اندازة کافــی بـه این 
متوسطه چه چالش هایی  در مدرسه های  بـها می دهنـد؟  موضوع 
مـانـع از کاربـست فنـــاوری آمـوزشـی می شود؟ برای برطرف کردن 

این موانع چه راه هایی پیشنهاد می شوند؟
در پاسخ اجمالی به این سؤال، می توان هفت چالش را پیش روی 
کاربست فناوری در دورة متوسطه برشمرد که در ادامه معرفی و شرح 

مختصر هر یک آمده است.
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۱. محدودیت های بودجه ای
بسیاری از طرح ها نیازمند تأمین بودجه برای اجرا هستند، طوری 
که اگر بودجة کافی اختصاص نیابد، اجرای طرح یا متوقف می شود 
یا با انحراف از مسیر و هدف همراه خواهد بود. در زمینة کاربست 
فناوری آموزشی در دورة متوسطه و توجه به توصیه های آن در 
آموزش این دوره براساس اقتضائات سنی مخاطبان آن، به سرمایة 
مالی یا انسانی نیاز داریم تا مدرسه ها را به ابزارهایی مجهز كنیم. 
این شرایط در بسیاری موارد یا هزینه برند یا آموزش نیروهای 

متخصص را برای استفاده و به کارگیری آن تجهیزات می طلبند.
 همچنین، در این زمینه باید گفت، در زمانی که بودجه هایی 
حتی کلان برای طرح هایی در نظر گرفته شود اما سهمی برای 
ورود متخصصان طراحی آموزشی و فناوران آموزشی به آن دیده 
نشود و طرح ها با نظرات غیرتخصصی و کارشناسی نشده راهبری 
و اجرا شوند، ممکن است بودجه به هدر رود و هدفی متعالی که 
از ارائة طرح وجود داشته است، محقق نشود. بنابراین، چنانچه بعد 
از انتخاب طرح و اختصاص بودجه به آن، از طراحان و فناوران 
آموزشی برای تدوین برنامه های کاربردی و راهبردهای اجرای 
طرح استفاده شود، چه بسا طرح ها حتی با هزینة کمتر اما به مراتب 

اثربخش تر به اجرا درآیند.
از تخته های  از استفاده  به نظر می رسد پس  از طرف دیگر، 
هوشمند در سال های گذشته، طرح های چندانی در زمینة کاربست 
فناوری آموزشی در دورة متوسطه به چشم نمی خورند. گویا این گونه 
طرح ها مانند »اتاق بازی و یادگیری« در مدرسه ها و مانند آن، 
بیشتر برای دورة ابتدایی پیش بینی شده اند. در این زمینه هم شاید 

نیازمند بازنگری باشیم!

۲. معلمان مقاوم در برابر تغییر
لازم است به خاطر داشته باشیم، همیشه بهترین برنامه ها با 
بدترین مجریان آن برنامه، محتوم به شکست هستند. بنابراین، 
دیدگاه معلمان در اجرای طرح ها و توصیه های فناوری آموزشی 
بسیار حائز اهمیت است. گاه راهکاری عملی که از نظر علمی 
بسیار هم معتبر است، با وجود شفافیت، در استفاده با مقاومت 
مشاهده  معلمان کسانی  بین  در  هنوز  می شود.  روبه رو  معلمان 
می شوند که در این زمینه تابع رأی و تجربة زیستة خود هستند و 
در مقابل هر تغییری مقاومت نشان می دهند. گویا در آنان اعتماد 
کافی به علم »فناوری آموزشی« وجود ندارد؛ در حالی که با اندک 
تغییر در نگرش هایشان می توانند تجربه های مفیدتری برای خود و 

یادگیرندگان رقم بزنند.

۳. زیرساخت و امکانات ناکافی
در بسیاری از طرح ها و برنامه های توصیه شده توسط فناوری 
آموزشی، به نظر می رسد ناگزیر به گذر از شیوه های سنتی و رایج 
به سمت شیوه های نوین و متناسب با پیشرفت فناوری در زندگی 
مردم هستیم. این کار علاوه بر افزایش کارایی و کیفیت بخشی به 
تعلیم وتربیت، می تواند وجهة مدرسه های ما را در دید دانش آموزان 
به  فراوانی  انتقادات  زمینه  این  در  بخشد.  اعتبار  مردم  آحاد  و 
که  یادگیرندگان می خواهند همان گونه  واردند.  آموزش وپرورش 
فناوری در جای جای زندگی مردم رسوخ کرده و نوع فعالیت ها 
و میزان دستیابی به نتایج را برایشان دگرگون ساخته، از جمله 
کشاورزی مکانیزه، به کارگیری اینترنت اشیا در صنعت و حتی 
منازل، بحث دولت الکترونیک و نظایر آن، در کلاس های درس 
نیز تأثیر بگذارد و معلمان و دانش آموزان از فناوری های نوین سود 
جویند؛ نه اینکه به سبک 50 سال پیش دانش آموزان در مقابل 

معلمان بنشینند و از آن ها انتظار اطاعت و دستورپذیری برود!
توصیه بر تغییر سیستم آموزشی و توجه به تفاوت های فردی 
که بسیاری از معلمان اذعان می دارند با روش های سنتی یک 
آرزو و آرمان دست نایافتنی بیش نیست، امروزه به مدد فناوری های 
نوین و فناوری آموزشی به امری امکان پذیر در محافل 
تعلیم وتربیت تبدیل شده است، اما نیازمند فراهم سازی 
زیرساخت هایی از نظر تجهیزات، امکانات و فرهنگ 
آرمان ها  این  نباشد،  تا  که  است  آن  با  مواجهه 

همچنان دست نایافتنی خواهند بود.

۴. تلفیق نشدن برنامة درسی با فناوری
در زمینة تلفیق برنامة درسی با فناوری، مدت هاست در کشور 
گفت وگوهایی در جریان است و پژوهش هایی نیز در این زمینه 
انجام شده یا در حال انجام هستند. و این جای بسی خرسندی 
کنار  در  آموزشی  فناوران  جایگاه  هنوز  اما  دارد.  امیدواری  و 
برنامه ریزان درسی، در تلفیق فناوری و برنامة درسی، به درستی 
تبیین نشده است و اصولًا بسیاری از افراد در وجود چنین جایگاهی 
یا ضرورت آن تردید دارند و به وضوح آن را ابراز می کنند. چنانچه 
به رفع موانع در زمینة کاربست فناوری آموزشی می اندیشیم، برای 
این فاصله باید فکری اساسی کرد. در این زمینه نیازمند گفت وگو 

و تعامل بیشتر بین صاحب نظران هستیم.

از تخته های  از استفاده  به نظر می رسد پس  از طرف دیگر، 
هوشمند در سال های گذشته، طرح های چندانی در زمینة کاربست 
فناوری آموزشی در دورة متوسطه به چشم نمی خورند. گویا این گونه 
طرح ها مانند »اتاق بازی و یادگیری« در مدرسه ها و مانند آن، 
بیشتر برای دورة ابتدایی پیش بینی شده اند. در این زمینه هم شاید 

تعلیم وتربیت تبدیل شده است، اما نیازمند فراهم سازی 
زیرساخت هایی از نظر تجهیزات، امکانات و فرهنگ 
آرمان ها  این  نباشد،  تا  که  است  آن  با  مواجهه 

همچنان دست نایافتنی خواهند بود.
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برای عبور از این چالش هـا پیشنـهاد مـی شود به کـاربست 
فناوری در پرورش دانش آموزان متوسطه و لـزوم تعمیق یادگیری 
در مخاطبان این دورة حسـاس که زودبازده تر از سایر دوره های 
تحصیلی هستند، بیشتر بـها داده شـود و به مـنظور كـمك به 
یادگیرندگان ایـن دوره در غنی سازی محیـط های یادگیری شان، 

اقدامات لازم در دستور کـار قرار گیرند.
در آموزش های معلمان و مدیران دورة متوسطه، نبود باور به  
ضرورت فناوری آموزشی را مانع اصلی کاربست آن هدف بدانیم 
و سعی کنیم به این عزیزان بقبولانیم اگر حتی به کسب نتیجه 
در کنکور سراسری می اندیشند، قطعاً فناوری آموزشی پاسخ های 
بهتری برای افزایش کیفیت یادگیری و بهره وری دانش آموزان 
خواهد داشت و مسیر تسهیلگری آموزشی را برای معلمان هموار 
خواهد کرد. توجه به اصول مؤثر بر یادگیری، استفادة مناسب 
عملکرد  از  مناسب  ارزشیابی  طراحی  رسانه ها،  از  صحیح  و 
دانش آموزان و جلب توجه و درگیر ساختن یادگیرندگان، مواردی 
هستند که صرف نظر از نگاه به آموزش و نتایج آن، در هر دوره ای 
می توانند سرلوحة فعالیت های معلمان باشند. بنابراین، تغییر نگرش 
در سطح مدیران ارشد، میانی و اجرایی و همین طور معلمان و اولیا 
و دانش آموزان اصلی ترین اقدامی است که به دنبال آن ضرورت 
تخصیص بودجة کافی، اجرای دقیق و گام به گام دستورات و 
برنامه ها را در پی خواهد داشت و از اعمال سلیقه های رنگارنگ 

خواهد کاست.
تلفیق برنامة درسی با فناوری به معنای واقعی و 
انجام پژوهش های مفید و مناسب و تخصصی 
در این حوزه می تواند غنای علمی و به دنبال 
آن تقویت راهبردها و دستورالعمل های عملی 

را به دنبال داشته باشد.

۵. آموزش حرفه ای ناکافی
دست اندرکاران،  و  مدیران  معلمان،  حرفه ای  آموزش های  در 
بیشتر به نگاه ابزاری یا آشنایی با تئوری ها تأکید می شود. فهرست 
آموزش های دوره های ضمن خدمت گواه این ادعا هستند. البته در 
دانشگاه فرهنگیان درس هایی مانند کاربرد فناوری اطلاعات و 
ارتباطات در آموزش، طراحی آموزشی، طراحی واحد یادگیری و 
مانند آن، تا اندازه ای در آشنایی معلمان با مقولة فناوری آموزشی 
و تغییر دیدگاه آنان كوشیده اند، اما به طور قطع این آموزش ها باید 
به شیوة مدون و مستمر و در تمام طول مدت خدمت برای معلمان 

دست یافتنی و تکرارپذیر باشند.
 وجود مجلة فناوری آموزشی هم برای ترویج فناوری آموزشی 
بسیار مفید و کارآمد است، اما باید از خود بپرسیم چند درصد 
معلمان خود را ملزم به پیگیری مباحث آن می دانند؟ و چرا خواندن 
این نشریه برای معلمان در زمرة موارد دانش افزایی نیست؟ یا چرا 

از محتوای آن آزمون  ضمن خدمت به عمل نمی آید؟ به 
نظر می رسد استفاده از فناوری آموزشی در مدرسه ها یا 
آگاهی از این علم اختیاری است و هنوز به اجبار و 

ضرورت تبدیل نشده  است.

۶. اولویت نداشتن فناوری آموزشی در اهداف مدرسه
در سند تحول بنیادین، به وضوح به استفاده از فناوری های نوین 
در تعلیم وتربیت اشاره شده است. اما چقدر مدیران مدرسه ها ورود 
به این بحث را در راستای تحقق اهداف مدرسه می دانند و چقدر 
آن را به عنوان یک موضوع در کنار صدها موضوع دیگر و چه بسا 
مهم تر از کاربرد فناوری آموزشی، قرار می دهند و سپس دست 
به انتخاب می زنند؟ در مواجهه با مدیری که معتقد است معلمان 
متوسطه با توجه به موضوع کنکور سراسری، آن قدر دغدغه دارند 
و  گفت؟  می توان  چه  بیندیشند،  موضوعات  این  به  نتوانند  که 
آیا در چنین نگاهی، به اولویت دادن به فناوری آموزشی امیدی 
هست؟ بنابراین، اینکه اهداف مدرسه به گونه ای تعبیر شوند که اگر 
توانستیم یا خواستیم می توانیم به فناوری آموزشی نیز بیندیشیم، 
خطای استنباطی بزرگی در به کارنبستن فناوری در مدرسه های 

متوسطه است.

۷. نبود مطالعات تخصصی و پژوهش
آیا در زمینة کاربست فناوری آموزشی در مدرسه های متوسطه، 
مطالعات مستمری در حال انجام هستند؟ آیا خود گروه برنامه ریزان 
از جدیدترین فناوری ها یا راه های استقرار آن مطلع هستند؟ آیا ما 
نیازمند گروهی تحقیقاتی و قوی برای تکمیل این فرایند هستیم؟

گاه شاهدیم در زمینه های پژوهشی نیز به حداقل ها اکتفا می شود 
و با دستاویزهایی چون زمان کم، بودجة ناکافی، استفاده از منابع 
در دسترس و مانند آن، متخصصان و افراد خبره کمتر به کار گرفته 
می شوند. در این صورت، نتایج به دست آمده شاید نتوانند پاسخی 
دلگرم کننده برای جلب اعتماد معلمان، مدیران و دانش آموزان در 

کاربست فناوری آموزشی داشته باشند!

از محتوای آن آزمون  ضمن خدمت به عمل نمی آید؟ به 
نظر می رسد استفاده از فناوری آموزشی در مدرسه ها یا 
آگاهی از این علم اختیاری است و هنوز به اجبار و 

تلفیق برنامة درسی با فناوری به معنای واقعی و 
انجام پژوهش های مفید و مناسب و تخصصی 
در این حوزه می تواند غنای علمی و به دنبال 
آن تقویت راهبردها و دستورالعمل های عملی 
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